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Начнем с того, что в современных условиях одной из центральных задач образования является формирование активной созидательной личности, способной к осуществлению осознанной саморегуляции и рефлексии. При этом, проектируя процесс образования и его результаты, мы стремимся  научить каждого школьника самостоятельно строить и преобразовывать собственную жизнедеятельность, быть подлинным субъектом, как учебного процесса, так и собственной жизни. Именно эта способность позволяет человеку самоопределяться в современном обществе, включаться в существующие и творить новые виды деятельности и формы общения с другими людьми. Соответственно развитие рефлексивных способностей является одним из основополагающих факторов взрослеющей личности, влияющих на ее дальнейшее поведение и деятельность. Причем рефлексивность и критичность при самооценке – важнейшее условие появления у ребёнка стремления к самосовершенствованию, к поиску образцов подражания, в то время как необоснованно высокая самооценка ведёт к самоуспокоенности, нежеланию что-либо изменить в себе. Учащиеся, проявившие при самооценке рефлексивность, достигают наиболее высоких уровней интеллектуального, познавательного, личного развития. Они находятся в постоянном поиске — поиске новых знаний, новых способов деятельности и самовыражения, в постоянных поисках себя, в процессе активного строительства своей личности. 

Именно поэтому очень важно развивать рефлексивные способности в школе. Ведь рефлексия – это сложная работа, требующая усилий, определенных способностей. В то же время именно она позволяет преодолеть недостатки, сделать процесс самопознания более целенаправленным и осознанным. Современная педагогическая наука считает, что если человек не рефлексирует, он не выполняет роли субъекта образовательного процесса. Отсутствие рефлексии – это показатель направленности только на процесс деятельности, а не на те изменения, которые происходят в развитии человека. Курс информатики и ИКТ, изучаемый со 2 по 9 класс, может служить основой  для развития рефлексивных умений. 
Начнем с того, что у учащихся 2-6 классов происходит большой скачек в формировании психики, развитие получают все психические процессы. Именно в этом возрасте зарождается самооценка, самоанализ – основа  всех  рефлексивных умений. В 5-6 классе важно научить школьников планированию собственной деятельности и оценке ее результатов. Причем желательно знания о приемах рефлексии, давать непосредственно в учебном процессе, что поможет учащимся не только организовать, но и в случае необходимости корректировать собственную учено-познавательную деятельность. Соответственно рефлексия будет выступать формой теоретической деятельности, способом мышления, раскрывающим цели, содержание, средства, способы собственной деятельности (интеллектуальная рефлексия); отражать внутреннее состояние человека; быть средством самопознания (личностная рефлексия).

К основным рефлексивным умениям, которые необходимо сформировать к концу обучения в 9 классе можно отнести следующие:

· осознавать, в чем сходство и различия взглядов, точек зрения по какому- либо вопросу (проблеме);

· научиться принимать различные точки зрения, согласовывать их со своей;

· осознавать, что может служить опорой при поиске необходимого материала для решения проблемы, задачи;

· умение отбирать имеющийся материал и оценивать его значимость для решения поставленной проблемы или задачи;

· осознавать, в какой степени отобранный материал соответствует достижению поставленной цели;

· определить для себя цели изучения того или иного материала;

· планировать собственную деятельность при изучении нового материала;

· прогнозировать результаты решения задачи, изучения нового материала;

· осознавать основополагающие признаки объектов и понятий;

· осознавать основания действий по опознанию, анализу, группировке понятий;

· осознавать смысл операций по ограничению, обобщению, делению, классификации понятий;

· осознавать смысл и сущность последовательности операций при сравнении понятий и выведение следствия из понятия;

· изменять содержание и структуру деятельности в целях решения поставленных задач;

· выслушать мнение окружающих по решаемому вопросу и обобщить их;

· взаимодействовать в коллективе с целью сотрудничества;

· осознавать смысл алгоритма действий и при решении задачи;

· осознавать правильность/неправильность, полноту/неполноту выполнения задания на основе сопоставления с образцом (алгоритмом, инструкцией);

· осознавать, в чем состоит причина затруднения при выполнении учебных действий, решении учебной задачи.

Покажем основные приемы развития рефлексивных способностей и умений, опираясь на дидактические задачи обучения информатике [1]:

· познакомить школьников с основными свойствами информации, научить приемам организации информации и планирования деятельности, в частности учебной, при решении поставленных задач;

· дать первоначальное представление о компьютере и его устройствах, алгоритме, его свойствах и видах; моделях и их видах;

· показать учащимся возможности использования современных информационных и коммуникационных технологиях;

· дать представления о современном информационном обществе, информационной безопасности личности и государства.

Исходя из всего выше изложенного, мы предлагаем использовать следующие приемы и методики для развития рефлексивных способностей в курсе информатики и ИКТ. 


1. Методика проективного рисунка предполагает изображение объекта в разные временные промежутки с целью выявления и оценки появившихся отличий. Например, при изучении темы «Информационные процессы» учащимся можно предложить нарисовать процесс передачи информации в прошлом и в будущем. Учащимся можно предложить выполнить рисунок в графическом редакторе. 

2. Прием «Письмо от имени героя» предполагает вживание в роль одушевленного или неодушевленного объекта-героя и написание от его имени короткого публицистического послания, обращение к его друзьям, потребителям. Например, при изучении темы «Компьютер» можно предложить учащимся от имени принтера всем его пользователям.  Например, как могло бы выглядеть письмо от имени клавиатуры: 

Дорогой Вася!
Спешу тебе сообщить, что здоровье мое не важно. Уже давно западает клавиша Shift и стрелка «Вперед», потому что когда ты играешь особенно сильно достается именно им. Еще хочу рассказать тебе, что вчера когда мама убирала в комнате, она задела мой провод и теперь имей ввиду, что контакт будет постоянно отходить. С нетерпением жду когда ты исправишь двойку по русскому и тебе снова разрешат работать за компьютером, я люблю когда твои пальчики барабанят по мне.

Хочу попросить тебя почаще протирать меня и не лить на меня чай и газировку. И еще если можешь попроси родителей пропылесосить меня, чтобы наконец избавится от пыли и крошек от печенья и чипсов. 

Пока.  До встречи. 






Твоя клавиатура

Оформить данное письмо можно предложить учащимся с помощью  изучаемого текстового редактора.

3. Прием  «В роли объекта» представляет из себя, вживание учащихся в определенные роли и ответы на задаваемые учителем вопросы от их имени.  Именно вживание в роль позволяет ученику лучше понять суть осуществляемых объектом процессов. Например, при изучении темы «Алгоритмизация и исполнители» можно предложить учащимся на время побыть исполнителем «Черепашка», «Чертежник», «Робот». При этом учитель может задавать следующие вопросы: «Кто ты?», «Где ты сейчас находишься?», «Что ты хочешь сделать в первую очередь?», «Что ты должен сделать, чтобы начать движение?», «Сможешь ли ты повернуться на 90О?», «Что любишь делать больше всего?» и т.д.
4. Методика «Немой театр» представляет изображение объекта или процесса без звука. При использовании данной методики учащемуся приходится как можно точнее изображать суть процесса или объекта, чтобы окружающие могли понять, о чем идет речь. Здесь возможна работа в группах. Например, при изучении темы «Основы работы с операционными системами» можно предложить учащимся изобразить следующие операции: «Свернуть окно», «Закрыть окно», «Зайти в главное», «Скопировать файл», «Вырезать файл», «Переименовать файл», «Создать ярлык» и т.д.
5. Прием «Рефлексивные задачи» представляют собой задачи, способствующие формированию у учащихся умений осмысливать и контролировать мыслительную деятельность, осуществлять поиск оснований собственных действий. Одна из функций задачи – обратить внимание ученика на то, как он мыслит, и проверить уровень осмысления материала. В процессе решения рефлексивных задач у школьника формируется критическое мышление, навыки самоанализа, самокоррекции. Например, при изучении темы «Модели и моделирование» можно дать следующую рефлексивную задачу: Определите, можно ли считать, что данные примеры иллюстрируют противоположные по значению термины: «Объект - Модель», «Графическая модель – Текстовая модель», «Материальная модель – Информационная модель», «Создание модели – Проверка модели». Найдите лишнюю на ваш взгляд пару. Объясните почему? Выберите главные термины данной темы в этих примерах. Объясните, чем вы руководствовались при выполнении задания. 

Независимо от содержания урока в качестве рефлексии можно использовать прием «Паучок (солнышко, цветочек)», подразумевающий  фиксация ассоциативных связей любого понятия.
Например, дополните данный цветочек недостающими понятиями:
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Другой прием, позволяющий  провести интеллектуальную рефлексию усвоения понятий «Таблица», где каждый учащийся фиксирует знания и незнания о каком-либо понятии (может быть расположена как горизонтально, так и вертикально).
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В этих же целях можно использовать прием «Пометки на полях» обозначение с помощью знаков на полях возле текста или в самом тексте: «+» – знал,      «!» –  новый материал (узнал),       «?» –  хочу узнать
Не менее важное значение для самопроверки усвоения понятий и формул имеет прием «Шпаргалка», предполагающая  формулировку правил, нового материала, понятий  в сжатом виде. Как правило здесь разумно предложить учащимся составить памятку, схему или заполнить справочник по изучаемой теме.


Можно для рефлексии использовать прием «Ранжирование», то есть расположение понятий в нужном порядке (по степени сложности, взаимосвязи, усвоения и т.д.).

Интересен может  быть прием «Восстановление деформированного высказывания», правила, текста или дополнение пропущенными словами (например, когда каждое третье или пятое слово пропущены).
Кроме того, на каждом уроке можно использовать методику «Дневник настроения» в виде карты смайлов. В конце урока учащимся предлагается выразить свое настроение и самочуствие в виде смайла. Примерами таких оценок могут быть (см. табл. 1.)
Таблица 1

Примеры оценки самочувствия на уроке
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	Было очень интересно
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	Хочу домой
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	Очень устал


В дальнейшем после изучения основ компьютерной графики учащимся можно предложить разработать собственную карту настроений, создав смайлики, соответствующие их настроению.

Также не зависимо от изучаемого материала для рефлексии можно использовать приемы «Продолжи фразу или выбери понравившуюся». Например,  наш урок, подошел к концу, и я хочу сказать, что мне больше всего удалось..., а больше всего запомнилось…., но огорчило ….
Другим примером может быть выбор верного утверждения:

1) Я сам не смог справиться с затруднением на уроке;
2) У меня не было затруднений:

3) Я только слушал предложения других:

4) Я выдвигал идеи....
Не менее важным будет этап взаимооценки учащихся, здесь можно предложить  всем раздать в конце урока 5-6 видов медалей и обосновать свой выбор. Примерами таких медалей могут быть «Самому активному», «Самому знающему», «Самому веселому», «Самому разговорчивому»,  «Самому трудолюбивому». 

10) Синквейн - составление четверостишья по схеме: первая строка – понятие, выраженное существительным, вторая строка – описание двумя прилагательными (причастиями),  третья строка – 4 значимые слова, выражающие отношение к понятию, четвёртая строка – слово-синоним понятию, обобщение или расширение смысла.

14)
Варианты вопросов, которые задаются учителем в конце урока с целью содержательной рефлексии:
· Как бы вы назвали урок?

· Что было самым важным на уроке?

· Зачем мы сегодня на уроке...?

· Какова тема сегодняшнего урока?

· Какова цель урока?

· Чему посвятим следующий урок?

· Какая задача будет стоять перед нами на следующем уроке?

· Что для тебя было легко (трудно)?

о   Доволен ли ты своей работой?
с    За что ты хочешь похвалить себя или кого-то из одноклассников?
15)
Вопросы итоговой рефлексии может задавать ученик (по желанию, по просьбе учителя...):
· Что мы хотели выяснить на уроке?

· Что нам удалось узнать?

· Мы ответили на поставленный вопрос?

· Что будем делать завтра?

· Что было самым важным на уроке?

· Кто хочет кого-нибудь похвалить?

16)
Рефлексивные сочинения (как для домашних заданий, так и для 5-7 минут в классе).

17) Бортовой журнал
18) Письменная дискуссия
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